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EFFIZIENT FÜHREN  
im Klinik- und Praxisalltag 

2019  |  Berlin
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VORWORT

Wirksame Führungsarbeit und erfolgreiche Management-
kompetenz in Kliniken, medizinischen Versorgungszentren 
und Praxen befinden sich oftmals im schwierigen  
Spannungsfeld und werden somit in ihrer Bedeutung in 
Zukunft immer wichtiger.

Ziel unserer aus drei aufeinanderfolgenden Modulen be-
stehenden Workshopreihe ist es, dass leitende Mitarbeiter 
aus der Gesundheitsbranche:

❙ ressourcenschonende und praxiserprobte Führungs-   
 techniken und -methoden auf Basis von Alltagssitua-   
 tionen erlernen,

❙ auf die individuelle Situation angepasst entwickeln,

❙ und so im persönlichen Führungsportfolio verankern,  
 dass die Instrumente sofort im Klinik- und Praxisalltag  
 eingesetzt werden können.

Im Vordergrund stehen dabei die Bearbeitung praktischer 
Fälle sowie die individuelle Reflexion der Führungsrolle 
anhand von unterschiedlichen Methoden, Techniken und 
Tools.

ZIELGRUPPE

Führungskräfte aus Kliniken und Praxen 
(Mediziner und Pflegende)



MODUL 1

DAS FÜHRUNGSPROFIL SCHÄRFEN 
Reflexion der eigenen Führungsrolle und -persönlichkeit

17./18. JUNI 2019

❙ Entwicklung eines gemeinsamen Führungsverständnisses 
der verschiedenen Generationen

❙ Führungs“Landkarte“ - Erwartungsmanagement im Klinik- 
& Praxisalltag

❙ Führungsherausforderungen in der Klinik und Praxis
❙ Situatives Führen von medizinischem Personal – von der 

Aufgabenübertragung zur entlastenden Delegation
❙ Umgang mit Leistungsunterschieden 
❙ Reflexion des eigenen Führungsstils & Führungspräferenzen

Mit diesem Modul erweitern die Teilnehmer ihren Führungs-
werkzeugkasten und erhalten konkrete Impulse zum Einsatz 
in der Praxis.

MODUL 2

PROFESSIONELLE KOMMUNIKATION UND 
GESPRÄCHSFÜHRUNG  
Tipps & Tools für den Klinik- und Praxisalltag

02./03. SEPTEMBER 2019

❙ Grundlagen der Führungskommunikation 
❙ Gesprächsanlässe und -situationen professionell meistern
❙ Führen auf Augenhöhe mit der Coach-Haltung
❙ Persönlichkeitstypologien verstehen und für den Aufbau 

von konstruktiven Führungsbeziehungen nutzen
❙ Umgang mit Emotionen in Gesprächssituationen mit 

Mitarbeitern, Patienten und Angehörigen
❙ Feedback- und Kritikgespräche professionell führen
❙ Praxissituationen reflektieren und bearbeiten mit der 

Kollegiale Fallberatung

Auf Basis der Erkenntnisse aus dem ersten Modul reflektieren 
die Teilnehmer ihr eigenes (Kommunikations-)Verhalten und 
das Verhalten ihrer Mitarbeiter und Patienten, um Hinweise 
für den Umgang mit „typischen Verhaltensmustern“ zu 
erhalten. 

AUFBAU UND INHALTE



AUFBAU UND INHALTE

MODUL 3 

KRITISCHE SITUATIONEN MEISTERN 
Fallberatung und Coaching zu eigenen Fällen und Themen

02./03. DEZEMBER 2019

❙ Umgang mit Veränderungen in der Gesundheitsbranche
❙ Führen und Kommunizieren in Veränderungssituationen
❙ Erkennen und Bearbeiten von Konflikten mit Mitarbeitern, 

Kollegen, Patienten und Angehörigen
❙ Besonderheiten in der klinischen Team- und 

Abteilungsführung
❙ Effektive Stations- und Teambesprechungen vorbereiten 

und leiten
❙ Teamintervision zur Reflektion der Zusammenarbeit

Die Teilnehmer erhalten auf Basis konkreter Praxissituationen 
Methoden, Hinweise und Tools zum Umgang mit aktuellen 
Führungsherausforderungen in der Zusammenarbeit mit 
Teams und Abteilungen.

Wir empfehlen, die Module in der angegebenen Reihenfolge 
zu besuchen. Ein späterer Einstieg ist nach individueller 
Absprache möglich.

METHODIK

Durch einen interaktiven Methoden-Mix aus Übungen, 
Diskussionen, Praxissimulationen und Fallstudien haben 
alle Teilnehmer die Möglichkeit, ihre eigenen Kompetenzen 
zu reflektieren und bewusst zu steuern. Die Methode der 
Kollegialen Beratung ermöglicht einen Perspektivwechsel und 
gibt Impulse für den Transfer von Hinweisen in die Praxis.

Wir legen Wert auf persönlichen Austausch und größtmög-
lichen Raum für die Bearbeitung eigener Praxisfälle. Die 
Gruppengröße beträgt daher maximal 12 Teilnehmer.



INFORMATIONEN

TRAINER

Jessica Krüger 
JK Coaching, Wiesbaden

Henric Seeboth 
HRDT GmbH – Managementberatung | Training | Coaching, 
München 

WISSENSCHAFTLICHE LEITUNG

Prof. Dr. med. Michael Betzler 
BDC – Berufsverband der Deutschen Chirurgen e.V. 
Luisenstraße 58/59, 10117 Berlin

VERANSTALTUNGSORT

AESCULAP AKADEMIE GMBH im Langenbeck-Virchow-Haus 
Luisenstr. 58/59  |  10117 Berlin

Anfahrtsplan im Internet unter www.aesculap-akademie.de

ZIMMERRESERVIERUNG

Zusammen mit der Anmeldebestätigung erhalten Sie eine 
Übersicht zu Übernachtungsmöglichkeiten. Die Buchung 
erfolgt durch und auf Kosten der Teilnehmer; bitte neh-
men Sie die Reservierung direkt im Hotel Ihrer Wahl vor.

TEILNAHMEGEBÜHR

❙ 650 Euro inkl. MwSt. pro Modul - Normalpreis 
❙ 600 Euro inkl. MwSt. pro Modul - Sonderpreis  
 für Mitglieder von BDC und Marburger Bund

In der Gebühr sind enthalten: Kursunterlagen, Mittagessen, 
Erfrischungen und ein Abendessen.

Ihre Anmeldung wird erst mit Erhalt einer schriftlichen 
Bestätigung gültig. Eine Rechnung erhalten Sie ca. 4 Wochen 
vor der Veranstaltung.



EFFIZIENT FÜHREN im Klinik- und Praxisalltag 
  Modul 1 - Das Führungsprofil schärfen 17/18.06.2019 
  Modul 2 - Professionelle Kommunikation  
             und Gesprächsführung 02/03.09.2019 
  Modul 3 - Kritische Situationen meistern 02/03.12.2019

  Frau   Herr

Nachname, Vorname, Titel

Abteilung / Fachrichtung, Funktion

Klinik / Praxis

Straße, Nummer (Klinik / Praxis)

Postleitzahl, Ort (Klinik / Praxis)

Rechnungsanschrift (falls abweichend)

E-Mail (optional)

Telefon (optional)

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich für die Durchführung und Organisation dieser 
Veranstaltung und um Sie über weitere, interessante Veranstaltungen zu informieren. 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist der Vertrag, den Sie bei Anmeldung zu einer 
Veranstaltung mit uns eingehen. Zur Abwicklung Ihrer Veranstaltungsteilnahme können  
Ihre Daten im erforderlichen Umfang an Dritte oder innerhalb der B. Braun Gruppe weiter-
gegeben werden. Eine Weitergabe für andere Zwecke erfolgt nur dann, wenn Sie uns Ihre 
Einwilligung erteilt haben. 

 Ich stimme zu, dass meine oben angegebenen Daten innerhalb der B. Braun Gruppe zu  
 Werbezwecken genutzt werden dürfen. Ausgenommen hiervon ist die Rechnungsadresse.

Sie haben die Möglichkeit, der Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken jederzeit zu 
widersprechen. Hierzu wenden Sie sich bitte an untenstehende Adresse oder per E-Mail 
an datenschutz@aesculap-akademie.de. Gleiches gilt für die Ausübung Ihrer Rechte als  
Betroffener (z. B. Recht auf Auskunft).

Weitere Informationen zum Datenschutz bei der Aesculap Akademie finden Sie auf unserer 
Webseite.

Hinweis: Im Rahmen der Veranstaltungen werden Fotos gemacht, die u. a. auf der Website 
und Social Media Auftritten der Aesculap Akademie GmbH veröffentlicht werden. Wenn Sie 
nicht fotografiert werden möchten, weisen Sie bitte unser Organisationsteam darauf hin.

Datum, Unterschrift

AESCULAP AKADEMIE GMBH 
Nadine Klausing-Rohde 
Luisenstr. 58/59 | 10117 Berlin 
Telefon +49 30 516 512 - 20 | Fax +49 30 516 512 – 99 
nadine.klausing-rohde@aesculap-akademie.de

ANMELDUNG BERLIN



INFORMATIONEN

RÜCKTRITTSBEDINGUNGEN

Bei Rücktritt bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden 
die Gebühren voll erstattet; danach – bis 14 Tage vor Semi-
narbeginn – bieten wir an, einen Wertausgleich durch Gut-
schrift auf ein anderes Seminar herzustellen. Wird das vom 
Teilnehmer nicht gewünscht, erheben wir eine Bearbeitungs-
gebühr von 10% der Teilnahmegebühren, jedoch mindestens 
30,00 Euro. Bei Stornierung bis 7 Tage vor Kursbeginn behal-
ten wir uns vor, die Hälfte der Gebühr zu erheben, bei späterer 
Absage bzw. Nichterscheinen wird die volle Teilnehmergebühr 
fällig. Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der 
Aesculap Akademie GmbH, die wir auf Anforderung gerne 
zusenden.

Aus Gründen der Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen 
die männliche Form gewählt, es ist jedoch immer die weib- 
liche Form mit gemeint.

FORTBILDUNGSPUNKTE

Bei der Ärztekammer Berlin sind für diese Veranstaltung 
Fortbildungspunkte beantragt.

ANREISE

Mit der  zum Sonderpreis zur Veranstaltung  
und zurück. Weitere Informationen erhalten Sie unter  
www.aesculap-akademie.de „Über uns / Anreise“.

RABATTE

Melden sich drei oder mehr Mitarbeiter einer Einrichtung 
gemeinsam zu einem Seminar an, gewähren wir einen Rabatt 
von 10% pro Person auf die Seminargebühr. Wenn sich meh-
rere Teilnehmer für verschiedene Seminare anmelden möch-
ten, sprechen Sie uns bitte direkt an. Gerne unterbreiten wir 
Ihnen hier ein spezielles Angebot.
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AESCULAP AKADEMIE GMBH 
Am Aesculap-Platz  |  78532 Tuttlingen 
Telefon +49 7461 95-2001

AESCULAP AKADEMIE GMBH  
im Langenbeck-Virchow-Haus 
Luisenstraße 58-59  |  10117 Berlin 
Telefon +49 30 516 512-0

AESCULAP AKADEMIE GMBH 
Gesundheitscampus-Süd 11-13  |  44801 Bochum 
Telefon +49 234 902 181-0

info@aesculap-akademie.de  |  www.aesculap-akademie.de

Die Aesculap Akademie® ist eines der führenden 
medizinischen Foren für alle, die sich beruflich leiden-
schaftlich, engagiert und mit großer Ambition für die 
Gesundheit der Menschen einsetzen. Ihnen bieten 
wir Wissenstransfer auf höchstem Niveau nach welt-
weit anerkannten Qualitätskriterien durch innovative 
Methoden und Technologien.  

Die Aesculap Akademie® hat ihre Wurzeln im Unterneh-
men B. Braun, das seit mehr als 175 Jahren die 
Gesundheit der Menschen schützt und verbessert. Mit 
unseren Kursen, Hands-on-Trainings und Symposien 
tragen wir dazu bei, das Versprechen unseres 
Mutterkonzerns einzulösen: SHARING EXPERTISE. 
 
Die Angebote der Aesculap Akademie® bieten Teilneh-
mern, die sich in einem inspirierenden Umfeld weiter 
entwickeln wollen, Wissenstransfer und Lehre in einem 
lebendigen Dialog, der dem Leben gewidmet ist.

DIALOG – DEDICATED TO LIFE.

Die Marke „Aesculap Akademie“ ist eine eingetragene Marke der Aesculap AG.
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